
ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Міністерства фінансів України
26 серпня 2014 року №836
(у редакції наказу Міністерства фінансів України 
від 01 листопада 2022 року № 359)

ЗВІТ 
про виконання паспорта бюджетної програми місцевого бюджету на 2023 рік

1. 3000000 Департамент управління справами та юридичного забезпечення Черкаської міської ради 38764676
(код Програмної класифікації видатків та 

кредитування місцевого бюджету)
(найменування головного розпорядника коштів місцевого бюджету) (код за ЄДРПОУ)

2. 3010000 Департамент управління справами та юридичного забезпечення Черкаської міської ради 38764676

3.

(код Програмної класифікації видатків та 
кредитування місцевого бюджету)

3010160

(найменування відповідального виконавця)

Qlgg gm Керівництво і управління у відповідній сфері у містах (місті Києві),
селищах, селах, територіальних громадах

(код за ЄДРПОУ)

2357600000

(код Програмної класифікації видатків та 
кредитування місцевого бюджету)

(код Типової програмної класифікації видатків та (код Функціональної (найменування бюджетної програми згідно з Типовою програмною класифікацією видатків та
кредитування місцевого бюджету) класифікації вилатав та кредитування місцевого бюджету)

кредитування бюджету)

(код бюджету)

4. Цілі державної політики, на досягнення яких спрямована реалізація бюджетної програми
№
з/п Ціль державної політики

1 Забезпечення діяльності департаменту та виконавчого комітету
5. Мета бюджетної програми

Керівництво і управління у відповідній сфері

6. Завдання бюджетної програми
№ 
з/п Завдання

1

Реалізація державної політики (в межах власних і делегованих повноважень) у сфері: організаційно - методичного та документованого забезпечення роботи виконавчого 
комітету Черкаської міської ради; організація правової роботи, реалізація конституційного права громадян на звернення; організація надання адміністративних послуг 
громадянам та юридичним особам; організація роботи з питань забезпечення збереження державної таємниці та мобілізаційної підготовки, документообігу та контролю, архівної 
справи.

2 Поліпшення матеріально-технічної бази

7. Видатки (надані кредити з бюджету) та напрями використання бюджетних коштів за бюджетною програмою:
7.1. Аналіз розділу «Видатки (надані кредити з бюджету) та напрями використання бюджетних коштів за бюджетною програмою»

гривень

№ 
з/п Напрями використання бюджетних коштів*

Затверджено у паспорті бюджетної програми Касові видатки (надані кредити з бюджету) Відхилення

загальний 
фонд

спеціальний 
фонд

усього
загальний 

фонд
спеціальний 

фонд усього загальний 
фонд

спеціальний 
фонд

усього



1 ______________ ?___________ ( 3 4 5 < 1 7 8 9 10 11

1 Керівництво і управління у відповідній сфері у містах (місті Києві), 
селищах, селах, об'єднаних територіальних громадах

57790401,00 0,00 57790401,00 53814278,38 0,00 53814278,38 -3976122,62 0,00 -3976122,62

2 Поліпшення матеріально-технічної бази 0,00 1135235,00 1135235,00 0,00 1135235,00 1135235,00 0,00 0,00 0,00

Усього 57790401,00 1135235,00 58925636,00 5381427838 1135235,00 5494951338 -3976122,62 0,00 -3976122,62

7.2. Пояснення щодо причин відхилення обсягів касових видатків (наданих кредитів з бюджету) за напрямом використання бюджетних коштів від 
обсягів, затверджених у паспорті бюджетної програми**

№ 
з/п Пояснення

1 2

1 відхилення виникло по фонду оплати праці у звязку з лікарняними та у звязку з економією заробітної плати по мобілізованим особам

2 фактичний показник відповідає плановому

8. Видатки (надані кредити з бюджету) на реалізацію місцевих/регіональних програм, які виконуються в межах бюджетної програми
гривень

№ 
з/п

Найменування місцевої/ регіональної програми

Затверджено у паспорті бюджетної 
програми

Касові видатки 
(надані кредити з бюджету) Відхилення

загальний 
фонд

спеціальний 
фонд

усього
загальний 

фонд
спеціальний 

фонд усього
загальний 

фонд
спеціальний 

фонд
усього

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 Програми соціально-економічного і культурного розвитку міста Черкасі» 0,00 1135235,00 1135235,00 0,00 1135235,00 1135235,00 0,00 0,00 0,00

9. Результативні показники бюджетної програми та аналіз їх виконання
9.1. Аналіз показників бюджетної програми

№ 
з/п

Показники Одиниця 
виміру

Джерело 
інформації

Затверджено у паспорті бюджетної програми
Фактичні результативні показники, досягнуті 

за рахунок касових видатків (наданих кредитів 
з бюджету)

Відхилення

загальний 
фонд

спеціальний 
фонд усього

загальний 
фонд

спеціальний 
фонд усього

загальний 
фонд

спеціальний 
фонд

усього

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Затрат

1 кількість штатних одиниць од. штатний розпис 95,00 0,00 95,00 93,00 0,00 93,00 -2,00 0,00 -2,00

2
кількість відповідальних чергових, які 
приймають дзвінки-звернення на гарячу 
лінію

од. штатний розпис
7,00 0,00 7,00 7,00 0,00 7,00 0,00 0,00 0,00

3 кількість працівників, які приймають участь 
у судових засіданнях

од. штатний розпис
4,00 0,00 4,00 4,00 0,00 4,00 0,00 0,00 0,00

4 кількість працівників, які надають архівні 
довідки

од. штатний розпис
6,00 0,00 6,00 6,00 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00

5 кількість реєстраторів од. штатний розпис 9,00 0,00 9,00 9,00 0,00 9,00 0,00 0,00 0,00

6
обсяг видатків на придбання обладнання і 
предметів довгострокового користування 
(кондиціонерів)

грн. кошторис
0,00 401900,00 401900,00 0,00 401900,00 401900,00 0,00 0,00 0,00

7
обсяг видатків на придбання обладнання і 
предметів довгострокового користування 
(багатофункційних пристроїв)

грн. кошторис
0,00 364335,00 364335,00 0,00 364335,00 364335,00 0,00 0,00 0,00



1 2 3 ___ 1 5 6 7 ( 9 10 11 12 13

8 витрати на погашення кредиторської 
заборгованості минулого року

грн. кошторис 0,00 369000,00 369000,00 0,00 369000,00 369000,00 0,00 0,00 0,00

9 кількість кондиціонерів, які необхідно 
придбати

од виробнича потреба
0,00 15,00 15,00 0,00 15,00 15,00 0,00 0,00 0,00

10 кількість багатофункційних пристроїв, які 
необхідно придбати

од. виробнича потреба 0,00 12,00 12,00 0,00 12,00 12,00 0,00 0,00 0,00

Продукту

11 кількість звернень, заяв, скарг, листів од. журнал реєстрації 37800,00 0,00 37800,00 44682,00 0,00 44682,00 6882,00 0,00 6882,00

12 кількість отриманих дзвінків-звернень на 
гарячу лінію

од. журнал реєстрації 55700,00 0,00 55700,00 42111,00 0,00 42111,00 -13589,00 0,00 -13589,00

13 кількість нормативно-правових актів од. журнал реєстрації 3900,00 0,00 3900,00 5928,00 0,00 5928,00 2028,00 0,00 2028,00

14
кількість судових справ од інформація з 

програми відділу 
судового супроводу

350,00 0,00 350,00 480,00 0,00 480,00 130,00 0,00 130,00

15 кількість архівних довідок од. журнал реєстрації 2500,00 0,00 2500,00 2946,00 0,00 2946,00 446,00 0,00 446,00

16 кількість реєстраційних дій од. журнал реєстрації 9210,00 0,00 9210,00 12210,00 0,00 12210,00 3000,00 0,00 3000,00

17 кількість кондиціонерів, які будуть 
придбані

од. розрахунок до 
кошторису 0,00 15,00 15,00 0,00 15,00 15,00 0,00 0,00 0,00

18 кількість багатофункційних пристроїв, які 
будуть придбані

од розрахунок до 
кошторису 0,00 12,00 12,00 0,00 12,00 12,00 0,00 0,00 0,00

Ефективності

19 кількість дзвінків-звернень на гарячу лінію 
на одну особу, яка іх приймає

од розрахунок
7957,00 0,00 7957,00 6016,00 0,00 6016,00 -1941,00 0,00 -1941,00

20 кількість нормативно-правових актів на 
одного працівника

од розрахунок
42,00 0,00 42,00 64,00 0,00 64,00 22,00 0,00 22,00

21 витрати на утримання однієї штатної 
одиниці

тис.грн. кошторис, 
розрахунок 608,32 0,00 608,32 578,65 0,00 578,65 -29,67 0,00 -29,67

22 кількість судових засідань на одного 
працівника, які беруть в них участь

од розрахунок
88,00 0,00 88,00 120,00 0,00 120,00 32,00 0,00 32,00

23 кількість архівних довідок на одного 
працівника, які іх надають

од розрахунок
417,00 0,00 417,00 491,00 0,00 491,00 74,00 0,00 74,00

24 кількість вчинених реєстраційних дій на 
одного реєстратора

од. розрахунок
1023,00 0,00 1023,00 1221,00 0,00 1221,00 198,00 0,00 198,00

25 середній розмір вартості кондиціонера грн. розрахунок 0,00 26793,33 26793,33 0,00 26793,33 26793,33 0,00 0,00 0,00

26 середній розмір вартості 
багатофункційного пристрою

грн. розрахунок
0,00 30361,25 30361,25 0,00 30361,25 30361,25 0,00 0,00 0,00

Якості

27 відсоток прийнятих нормативно-правових 
актів у загальній іх кількості

Відс. розрахунок
100,00 0,00 100,00 95,00 0,00 95,00 -5,00 0,00 -5,00

28 відсоток вчасно виконаних звернень, заяв, 
скарг у іх загальній кількості

відс. розрахунок
100,00 0,00 100,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00

29 відсоток наданих архівних довідок у 
загальній кількості заяв на їх отримання

Відс. розрахунок 100,00 0,00 100,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00

ЗО відсоток вчинених реєстраційних дій у 
загальній кількості отриманих справ

Відс. розрахунок
100,00 0,00 100,00 137,00 0,00 137,00 37,00 0,00 37,00

31 відсоток забезпеченості департаменту в 
кондиціонерах до потреби

Відс. розрахунок
0,00 100,00 100,00 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00

32 відсоток забезпеченості департаменту в 
багатофункційних пристроях до потреби

Відс. розрахунок
0,00 100,00 100,00 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00

9.2. Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками***
№ 
з/п

Показники Одиниця 
виміру Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками



1 2 3 __________ (■ __________________________________________________________ ( 4
Затрат

1 кількість штатних одиниць од. розбіжності у звязку з виникненням двох вакантних посад

2
кількість відповідальних чергових, які 
приймають дзвінки-звернення на гарячу 
лінію

од. фактичний показник відповідає плановому

3 кількість працівників, які приймають участь 
у судових засіданнях

од. фактичний показник відповідає плановому

4 кількість працівників, які надають архівні 
довідки

од фактичний показник відповідає плановому

5 кількість реєстраторів од. фактичний показник відповідає плановому

6
обсяг видатків на придбання обладнання і 
предметів довгострокового користування 
(кондиціонерів)

грн. фактичний показник відповідає плановому

7
обсяг видатків на придбання обладнання і 
предметів довгострокового користування 
(багатофункційних пристроїв)

грн. фактичний показник відповідає плановому

8 витрати на погашення кредиторської 
заборгованості минулого року

грн. фактичний показник відповідає плановому

9 кількість кондиціонерів, які необхідно 
придбати

од. фактичний показник відповідає плановому

10 кількість багатофункційних пристроїв, які 
необхідно придбати

од фактичний показник відповідає плановому

Продукту

11 кількість звернень, заяв, скарг, листів од. збільшення відбулось у звязку з надходженням великої кількості заяв на виплати від членів родин загиблих та безвісти зниклих, звернень на виплату допомоги при 
народженні; також збільшилась кількість документів щодо цивільного захисту населення та з питань внутрішньо переміщених осіб

12 кількість отриманих дзвінків-звернень на 
гарячу лінію

од. зменшення дзвінків відбулось у зв"язу із впровадженням нового програмного комплексу, який дає можливість мешканцям самостійно реєструвати звернення на інтернет 
порталі 1505

13 кількість нормативно-правових актів од. розбіжності виникли у зв"язку із збільшення делегованих повноважень, а також у звязку з тим, що частина проектів рішень ради перейшла на наступний 2024 рік

14 кількість судових справ од. кількість судових справ, як і судових засідань збільшилась у звязку з тим, що вони відкладались по причині введення воєнного стану в країні

15 кількість архівних довідок од. фактичний показник відповідає плановому

16 кількість реєстраційних дій од. показник збільшився у звязку із збільшенням обсягу прийнятих заяв щодо реєстрації юридичних осіб та ФОП у звязку із збільшенням чисельності населення, включаючи 
внутрішньо переміщених осіб; також збільшилась кількість заяв від внутрішньо переміщених осіб щодо реєстрації нерухомого майна на окупованих територіях

17 кількість кондиціонерів, які будуть 
придбані

од. фактичний показник відповідає плановому

18 кількість багатофункційних пристроїв, які 
будуть придбані

од- фактичний показник відповідає плановому

Ефективності

19 кількість дзвінків-звернень на гарячу лінію 
на одну особу, яка іх приймає

од. відхилення у звязку із зменшенням показника продукту

20 кількість нормативно-правових актів на 
одного працівника

од. відхилення у звязку із збільшенням показника продукту

21 витрати на утримання однієї штатної 
одиниці

тис.грн. відхилення відбулось у звязку з виникненням економії фонду оплати праці, а також у звязку із здійсненням перерозподілу кошториисних призначень на забезпечення 
потреб ЗСУ

22 кількість судових засідань на одного 
працівника, які беруть в них участь

ОД. відхилення у звязку із збільшенням показника продукту

23 кількість архівних довідок на одного 
працівника, які іх надають

ОД. розбіжність у виконанні показника пов’язана з тим, що заявники оформлюють одним запитом замовлення на підтвердження стажу роботи та вибірку заробітної плати по 
тому ж підприємству. Відповіді на такі запити оформлюються окремими довідками

24 кількість вчинених реєстраційних дій на 
одного реєстратора

ОД. відхилення у звязку із збільшенням показника продукту

25 середній розмір вартості кондиціонера грн. фактичний показник відповідає плановому

26 середній розмір вартості 
багатофункційного пристрою

грн. фактичний показник відповідає плановому

Якості

27 відсоток прийнятих нормативно-правових ВІДС. зменшення відсотку зумовлено перенесенням частини проектів рішень ЧМР на наступний бюджетний рік
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актів у загальній їх кількості

28 відсоток вчасно виконаних звернень, заяв, 
скарг у іх загальній кількості

відс. фактичний показник відповідає плановому

29 відсоток наданих архівних довідок у 
загальній кількості заяв на їх отримання

відс. фактичний показник відповідає плановому

ЗО відсоток вчинених реєстраційних дій у 
загальній кількості отриманих справ

відс. збільшення відсотку виконання відбулось у звязку з великою кількістю внутрішньо переміщених осіб

31 відсоток забезпеченості департаменту в 
кондиціонерах до потреби

Відс. фактичний показник відповідає плановому

32 відсоток забезпеченості департаменту в 
багатофункційних пристроях до потреби

відс. фактичний показник відповідає плановому

9.3. Аналіз стану виконання результативних показників

Зміна результативних показників затрат, продукту, ефективності та якості вплинула на результативні показники виконання ппрограми у звязку з введенням воєнного стану в країні.

10. Узагальнений висновок про виконання бюджетної програми.
У 2023 році програма виконувалась повному обсязі, навіть превиконувалась по деяким показникам. Це відбувалось у звязку з тим, що після введенням на території України з 24.02.2022 
військового стану у 2022 році було закрито реєстри прописки, виписки, які не працювали тривалий час, тому запити на кількість зареєстрованих осіб не надходили, а кількість звернень, 
заяв, скарг від громадян зменшилась в порівнянні із запланованою. Зважаючи на викладене вище у 2023 році навпаки відбулось збільшення цих показників. При цьому збільшились 
обсяги прийнятих заяв щодо реєстрації юридичних осіб та ФОП у звязку із збільшенням чисельності населення, включаючи внутрішньо переміщених осіб; також збільшилась кількість 
заяв від внутрішньо переміщених осіб щодо реєстрації нерухомого майна на окупованих територіях.

* Зазначаіоться всі напрями використання бюджетних коштів, затверджені у паспорті бюджетної програми.
* * Зазначаються пояснення щодо причин відхилення обсягів касових видатків (наданих кредитів з бюджету) за напрямом використання бюджетних коштів від обсягів, затверджених у паспорті бюджетної програми.
* ’ Зазначаються пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками.

Виконуюча обов'язки директора департаменту

Заступник начальника відділу бухгалтерського обліку та звітності


