
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Наказ департаменту житлово- 

комунального комплексу 
Черкаської міської ради 

від 28.05.2014 № Зі

Згідно з вимогами 180 9001 Інформаційна картка
НП-10-6

ЧЕРКАСЬКА М ІСЬКА РАДА
ВНЕСЕННЯ ЗМІН ДО СКЛАДУ СІМ'Ї КВАРТИРНОГО ОБЛІКУ

і

1 О рган, 
який надає послугу

Відділ ж итлового обліку 

департам енту ж итлово-ком унального комплексу 
тел. 36-01-57 е т а і і :  д1:1о@гасіа.ск.иа

2 М ісце подання  

та отрим ання  

результату послуги

У правління надання адм ін істративних послуг 

вул. Благовісна, 170, тел. 33-07-01, м'\¥\у.га<іа.ск.иа 

Реж им  роботи: П н, Ср, П т - 800-1700 

Вт, Чт - 8°°-2 000, Сб -800 -1500

3 П ерелік необхідних  
докум ентів, вим оги до  
них та спосіб подання

1. Д овідка про склад с ім ’ї  та  реєстрацію  м ісця прож ивання або місця перебування.

- зазначаю т ься родинн і відносини або найм ач/піднайм ач;

- загальна  площ а прим іщ ення;

- ж ит лова  площ а приміщ ення.
* У  приват ном у сект орі, у  р азі якщ о у  довідці не зазначені м ет раж і, м ож е бути  
надана копія  т ехнічного паспорту.

* У довідці зазначаю т ься у с і  громадяни, я к і прож иваю т ь на  даній ж ит ловій  площі.

2. Д оговір  найм у/піднайм у (у разі прож ивання за  договором  найму/піднайму).

*У договорі повинн і бут и зазначені:

- дат а укла д а нн я  договору;

- ж ит лова  площа, щ о надаєт ься у  найм  (оренду);

- термін, на який  укладений  договір;

- договір повинен бут и завірений м окрою  печаткою.

3. К опії докум ентів, що посвідчую ть особу заявника та  членів його с ім ’ї  (у разі зміни). 

- у  паспорт ах надаю т ься ст орінки: 1, 2, і* . 10, 11, всі інш і до  кінця реєст рації*.

4. К оп ії документів, що засвідчую ть родинні відносини (у разі зміни).

копії: свідоцт во про народж ення, свідоцт во про шлюб, свідоцт во про розірвання  
ш лю бу або р іш ення  суду, свідоцт во про смерть.
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3 П ерелік необхідних  
докум ентів, вим оги до  
них та спосіб подання

5. В ідом ості про майно, що перебувало та  перебуває у власності заявника та  членів його 
сім’ї за  останні 5 років або про його відсутність.

К опії правових докум ент ів на ж ит лове приміщ ення:
- свідоцт во на  право власності: 
т ехнічний паспорт  на  ж ит лове прим іщ ення  

* В ідом ост і повинні охоплю ват и всі м іст а  (села), де прож ивали гром адяни за  ост анні 
5 років. М ісця прож ивання зазначені у  паспорт і на  ст орінках реєст рації.

6. К опія документу, що п ідтвердж ує право на надання п ільг при постановці на 
квартирний  облік (у разі наявності пільги). - 
посвідчення, м едичні висновки, довідки МС.ЕК.

7. К опія індетиф ікаційного коду заявника та  повнолітн іх членів його с ім ’ї.

Подання докум ентів зд ійсню ється особисто або уповноваж еною  особою , пош тою , у 
випадках передбаченим  законом за  допом огою  засобів телеком унікаційного зв ’язку. 
Докум енти, зазначені в п.п. 1, 2, 5 переліку, прийм аю ться в оригіналі.

Н е допускається прийняття документів з виправленням .

4 О плата  
(підстава, розм ір та 

реквізити для оплати в 
разі платності)

Безоплатно.

5 С трок надання  
неадм іністративної 

послуги

П ротягом  30 календарних днів.

6 Т ерм ін надання  
неадм іністративної 

послуги

Н еадм ін істративна послуга вваж ається наданою  з м ом енту отрим ання її  суб'єктом 
звернення.

7 П ослідовність дій  при  
наданні послуги

заявник подає відповідну заяву: -  прийом, 
реєстрація, передача адм іністраторам и У правління отрим аних докум ентів до відділу 
ж итлового обліку -  1 день;

-  розгляд заяви, пакету докум ентів та  внесення його на розгляд ком ісії з ж итлових 
питань -  14 днів;

-  п ідготовка проекту ріш ення -  5 днів;

-  внесення на розгляд виконавчого комітету Ч еркаської м іської ради проекту ріш ення
-  6 днів;

-  внесення даних  в ком п’ю терну базу та  електронні книги обліку -  1 день;

-  підготовка витягу з ріш ення та  довідки про перебування на квартирном у обліку -  1 
день;

-  передача витягу з р іш ення та  довідки про перебування на квартирному обліку 
адм ін істратору У правління -  1 день;

-  передача адм іністратором  У правління результату послуги зам овнику -1 день.

8 Результат послуги Ріш ення виконавчого комітету Черкаської м іської ради. 
Д овідка про перебування на квартирном у обліку.
А бо лист  про відсутність підстав для надання послуги.

9 Спосіб отримання  
результату послуги

У  спосіб, обраний замовником: особисто, пош тою  або уповноваж еною  особою .

10 П ерелік  норм ативно- 
правових докум ентів , що 

регулю ю ть надання  
послуги

-  ст.ст. 36, 39, 45, 46 Ж итлового кодексу У РСР

- п . п .  1 3 - 1 5 ,1 8 ,2 5 ,  4 4 - 4 6  П равил обліку громадян, які потребую ть поліпш ення 
ж итлових умов, і надання їм  ж илих приміщ ень, затвердж ених постановою  Ради 
М іністрів У РС Р і У крпроф ради від 11.12.1984 №  470;

-  Закон У країни „П ро адм іністративні послуги” .
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11 П ерелік підстав для  
відмови у  наданні 

послуги

-  недостовірність даних;

-  відсутність реєстрац ії у м. Черкаси;

-  забезпечення жилою  площ ею  понад рівень, який визначає потребу в поліпш енні 
ж итлових умов (понад 7 кв. м на одну особу або понад 8,5 кв. м на одну особу для 
Чорнобильців);

-  подання документів з поруш енням вимог щ одо ком плектності;

-  невідповідність поданих документів вищ езазначеним  вимогам.

12 П орядок оскарж ення дій  
(бездіяльності) і 

прийнятих ріш ень, що 
здійснені при наданні 

неадм іністратнвної 
послуги

С карга  на д ії (бездіяльність) посадових осіб подається міському голові одерж увачем 
послуги через відділ звернень (вул. Б .В иш невецького, 36, каб. 106).

О скарж ення дій (бездіяльності), р іш ень адм ін істративного органу, органу, який 
прийм ає ріш ення про надання послуги, зд ійсню ється в судовому порядку.

V

Директор департаменту житлово 
комунального комплексу

2 0 1 4  р.
/

'«і- Л
А.М. Наумчук
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