
Держмитслужба запустила чат-бот для 
сервісу «Єдине вікно для міжнародної 
торгівлі» 

Держмитслужба запустила чат-бот для сервісу «Єдине вікно для 
міжнародної торгівлі. 

За допомогою цього боту можна: 
• отримувати сповіщення про статус поданих митних декларацій (прийняття 

до оформлення, відмова в прийнятті, оформлення, відмова в митному 
оформленні, перетин кордону); 

• запитувати інформацію про залишок коштів на Єдиному казначейському 
рахунку.  
Для використання боту необхідно зареєструватися в Особистому кабінеті 
на Єдиному державному інформаційному вебпорталі «Єдине вікно для 
міжнародної торгівлі» за посиланням. 
Сервіс доступний у Telegram. Для початку використання необхідно 
натиснути «start» та обрати необхідний розділ. 

 

Джерело: Дія Бізнес 
 

https://cabinet.customs.gov.ua/tmb
https://t.me/Sw_customs_UA_bot
https://business.diia.gov.ua/cases/servis/derzmitsluzba-zapustila-cat-bot-dla-servisu-edine-vikno-dla-miznarodnoi-torgivli
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